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FORMATION PROFESSIONNELLE

Programme de for mation

Promouvoir la bientraitance et prévenir la maltraitance auprés de la per sonne agée en institution

Public Tout professionnel amené aintervenir dans le cadre de la prestation
Objectif général Cette formation en présentiel de 2 jours, soit 14 heures, s adresse a des professionnels qui accompagnent des
personnes agées en ingtitution (EHPAD, EHPA, Résidence sénior, Hopital, USLD, UHR, UCC...), afin de leur
permettre de mieux identifier les situations de maltraitance, de dével opper une posture bienveillante et de
questionner leur pratique. Elle est au format DPC et correspond alafiche 14 “Promotion de la bientraitance et
prévention de la maltraitance dans la pratique du soin et de I’ accompagnement” de la note de cadrage.
Obj ectifs pédagogiques

. Définir et discuter des concepts de maltraitance et de bientraitance. Connaitre les différents types de
maltraitance et les principes derriere tels que le respect de la personne, de son autonomie, et de favoriser
saliberté d’ expression.

. Identifier les situations arisque, les vulnérabilités, et le processus qui conduit ala maltraitance,
notamment dans les gestes de la vie quotidienne. Mieux comprendre le processus du vieillissement et le
décalage entre le vécu du soignant et de la personne soignée.

. Développer une posture et une communication adaptée en fonction de la personne accompagnée. Savoir
s adapter au contexte et aux capacités de la personne. Promouvoir la communication de la personne,
verbale et non verbale.

. Mettre en cauvre une prévention de la maltraitance et une promotion de la bientraitance. Identifier les
conduites atenir face a de lamaltraitance, lesfreins et les risques. Réfléchir a des situations complexes
ol mettre en oauvre un questionnement éthique et bienveillant.

. Sauto-évaluer, identifier seslimites, se protéger et rester dans une posture empathique et bienveillante.
Analyser sa pratique, savoir se remettre en question.

Prérequis Intervenir auprés des personnes agées en institution
Durée 14h
Effectif 15 personnes maximum
M odalités de formation Présentiel
M oyens pédagogiques o Exemples pratiques
e Vidéos
o Mallette a outils numérique
e QUIZ avant/apres formation
o Attestation de formation qualifiante
Validation des acquis e Quiz avant/aprés
¢ Questionnaire d'auto-évaluation
Sanction delaformation Attestation de formation et certificat de réalisation individuels

Programme

F1: Introduction

P1: Préambule
P2 : Faisons connaissances

Nos for mations sont accessibles aux personnes en situation de handicap. Contactez-nous pour envisager les aménagements nécessaires.
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Définir et discuter des concepts de maltraitance et de bientraitance.
Parlonsdela maltraitance

L esdifférent types de maltraitances

Parlons dela bientraitance

Lerespect dela personne

L'autonomie

Lalibertéd'expression

Identifier lessituations arisgue de maltraitance

L es causes de la maltraitance

Facteursliésala personne agée, au vieillissement

Larelation entre une personne agée et un professionnel

Facteurs personnels

Lesrisquesau quotidien

Caspratique

Développer une postur e et une communication adaptée
Lacommunication

Larelation d'aide

Sappuyer sur les capacitésdela personne

Comment agir face ala maltraitance et rester dansla bientraitance ?
Dénoncer ?

Cequedit laloi

Conduite a tenir face a la maltraitance
Questionnement éhique et bienveillant
Savoir analyser sa pratique
Sauto-évaluer

Posture professionnelle

Prendre soin de soi

Analyse de pratique

Bibliographie

Nos for mations sont accessibles aux personnes en situation de handicap. Contactez-nous pour envisager les aménagements nécessaires.
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