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FORMATION PROFESSIONNELLE

Programme de for mation

Communication Parents/Professionnels dansles structur es d’ accueil Petite Enfance

Public Tout professionnel amené aintervenir dans le cadre de la prestation
Objectif général Journée pédagogique en présentiel, pour apprendre acommuniquer avec les parents des enfants accuelllis.

Cette journée donne I'acces a la totalité du contenu de formation en e-learning, accessible sur la plateforme
REGARDEPSY® Formation.

Obj ectifs pedagogiques o Adapter sacommunication avec |afamille en fonction du projet du lieu o accueil
e Inscrire son travail au sein d' une équipe pluri professionnelle

Prérequis Aucun. Toutefais, ce contenu est adapté aux professionnels de la petite enfance. (0-3 ans)
Durée 7h
Effectif 15 personnes maximum
M odalités de formation Présentiel
M oyens pédagogiques e Support de formation e-learning rédigé par des psychologues dipldmées de plus de 10 ans d'expériences + 10
années d'expérience dans le secteur des EAJE, ALAE et ALSH
e Schémas
e QUIZ avant/apres formation
o Ludo pédagogie durant le temps en présentiel.
e Jeux de perception
o Attestation de formation qualifiante

Validation desacquis

Quiz avant/aprés
e Questionnaire d'auto-évaluation

Sanction dela formation Attestation de formation et certificat de réalisation individuels

Programme

F1: Introduction

P1: Lesfonctions dela communication
P2 : Lesformesde communication
P3: Lesfiltrespersonnels et professionnels: la perception delaréalité
F2: Comprendrel’importance de la communication avec la famille de I’ enfant
P1: Assurer unesituation d'échange avec I'enfant et sa famille
P2 : L'impact émotionnel dansla communication professionnels/ parents
P3: Lesbiaisdelacommunication
P4 : Lesdifférentstypes de parents et le mode de communication associé
P5 : La communication professionnelle sslon PORTER
P6 : Lesbases de la communication non-violente (CNV)

F3: Apprendrearepérer et acommuniquer avec des parents en difficultés (face a la déficience deleur enfant) ou de cultures différentes

P1: Lacommunication au traversdeladifférence
P2: Apprendrearepérer lesdifficultés des parents
P3: Qu'est-ce que la communication interculturelle ?
P4 : Dansquel but ?

F4: Quelquesfichesrécapitulatives

P1: Lesformeset outils de communication - schémasrécapitulatifs
P2 : Lacommunication entre les familles et les professionnels - schémas r écapitulatifs

Nos for mations sont accessibles aux personnes en situation de handicap. Contactez-nous pour envisager les aménagements nécessaires.
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