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FORMATION PROFESSIONNELLE

Programme de for mation

Informer sansinquiéter - Transmettre dans!’intérét de |’ enfant

Public

Tout professionnel amené aintervenir dans le cadre de la prestation

Objectif général

Permettre aux professionnels de |a petite enfance d’ adapter leur communication avec les familles afin de
transmettre des informations concernant I’ enfant de maniere factuelle, claire et contextualisée, tout en adoptant
une posture professionnelle favorisant la confiance, le dialogue et la coéducation.

Obj ectifs pédagogiques

Distinguer les différents types d'informations susceptibles d’ étre transmises aux familles.

Identifier les critéres permettant d’ évaluer la pertinence d’ une information a transmettre.

Distinguer les faits observés des interprétations, hypothéses ou projections.

Structurer une transmission en s’ appuyant sur des é éments factuels et contextualisés.

Adapter leur vocabulaire, leur formulation et leur niveau d’ information ala situation et aleur interlocuteur.
Repérer les risques de surinterprétation, de dramatisation ou de banalisation dans la transmission.

Ajuster leur posture professionnelle dans les situations sensibles ou susceptibles de susciter de I’ inquiétude.
Aborder avec les familles des observations concernant le comportement, le bien-étre ou le développement de
I"enfant dans une logique de dialogue.

Identifier les situations nécessitant une vigilance particuliére ou une orientation vers les professionnels
compétents.

Contribuer a une relation de confiance avec |es familles dans une démarche de coéducation.

Prérequis

aucun prérequis

Durée

7h

Effectif

15 personnes maximum

Modalités de formation

Présentiel

M oyens pédagogiques

Supports de formation
Mallette a outils pédagogiques interactifs
Exercices pratiques et mises en situation

Validation des acquis

Quiz avant/aprés
Questionnaire d'auto-évaluation

Sanction dela formation

Attestation de formation et certificat de réalisation individuels

Programme

F1:—

Nos for mations sont accessibles aux personnes en situation de handicap. Contactez-nous pour envisager les aménagements nécessaires.
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